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Las llamadas a la línea directa de maltrato y negligencia infantil de Colorado se

mantuvieron estables en 2022

La cantidad de llamadas aumentó ligeramente a lo largo del año anterior

 

DENVER (24 de enero de 2023) – El Departamento de Servicios Humanos de Colorado (CDHS) informa

que las llamadas a la línea directa de maltrato y negligencia infantil de Colorado, 844-CO-4-Kids

(844-264-5437) , se mantuvieron estables de 2021 a 2022 después de una caída significativa en 2020.

Las llamadas a la línea directa aumentaron 0.3% (209,513) en 2022 en comparación con 208,949 en

2021. 

Este ligero crecimiento en las llamadas a la línea directa se presenta inmediatamente después de una

campaña sostenida de concientización pública para alentar a los habitantes de Colorado a compartir

sus preocupaciones sobre la seguridad y el bienestar de niños y adolescentes. El CDHS continúa

trabajando para garantizar que las comunidades de Colorado sean cada vez más conscientes de que

todos tenemos un papel en la prevención del maltrato y la negligencia infantil. La línea telefónica es

un método directo, inmediato y eficaz para los 64 condados y las dos naciones tribales de Colorado, y

su cometido es aceptar y responder a inquietudes sobre la seguridad y el bienestar de niños y

adolescentes. La Oficina de Niños, Jóvenes y Familias (OCYF) anima a todos los residentes de Colorado

a llamar a la línea directa si tienen inquietudes sobre maltrato infantil. 

  

"Una llamada a la línea directa puede ayudar a una familia a conectarse con servicios para crear un

ambiente saludable en el que los niños puedan prosperar", señaló Minna Castillo Cohen, directora de

OCYF. "Insto a todos a ayudar a una familia cuando puedan y sepan que está bien llamar a la línea

directa si les preocupa el bienestar de un niño o joven".

Las llamadas de informantes obligatorios disminuyeron un 2% (representando el 55% del total de

llamadas) en 2022, mientras que las llamadas de informantes no obligatorios, que incluyen al público

en general y familiares y amigos, aumentaron un 2% (45% del total de llamadas) en comparación con el

año anterior.

En 2022, los departamentos locales de servicios humanos o sociales del condado evaluaron la seguridad

y el bienestar de 50,699 niños y jóvenes en Colorado. En la mayoría de las situaciones, los condados

trabajan exitosamente con las familias, conectándolas con recursos y evitando el cuidado fuera del

hogar. De hecho, en el 97% de las evaluaciones de bienestar infantil de maltrato y negligencia, los niños

y jóvenes permanecen en la casa mientras sus familias reciben servicios.

En 2022, 14,737 familias de Colorado estuvieron involucradas en casos abiertos de protección de

menores. De esos casos, el 70% de los niños y adolescentes permanecieron seguros en casa mientras su
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familia recibía servicios y el 30% se colocaron fuera del hogar, incluido familias de parientes o

sustitutas o residencias colectivas supervisadas.

Hay muchas formas de apoyar a las familias. Para obtener más información sobre cómo ayudar

a fortalecer a las familias para prevenir el maltrato y la negligencia infantil, visite CO4Kids.org.

 

Acerca de CO4Kids 

La campaña CO4Kids del Departamento de Servicios Humanos de Colorado alienta a todos los

habitantes de Colorado a ayudar a fortalecer a las familias y comunidades. Para obtener

información sobre las señales de maltrato y abandono infantil o sobre qué hacer para

convertirse en madre o padre sustituto o adoptivo, visite CO4Kids.org. Llame al 844-CO-4-Kids

para informar inquietudes sobre maltrato y negligencia infantil. Si un niño o adolescente está

en peligro inmediato, llame al 9-1-1.
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